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Kravspesifikasjonen bygger pa forskrift om arbeidsmarkedstiltak kapittel 13 om
Arbeidsforberedende trening, og pafelgende rundskriv.




1. FORMAL

AFT er et arbeidsmarkedstiltak med flere innholdselementer som alle skal stgtte opp om
en malsetting om a gi deltaker en stabil tilknytning til arbeidslivet. Innholdselementene
ma tilpasses den enkelte deltakers individuelle mal og forutsetninger.

Styrking av arbeidsevne, arbeidsutprgving og kvalifisering er sentrale elementer i tiltaket.
Arbeidsutprgving og arbeidstrening skal veere basert pa karriereveiledningen som er
foretatt og forankret i deltakerens plan, og skal som hovedregel forega i ordineert
arbeidsliv.

2. MALGRUPPE OG OPPF@LGING

Malgruppen har behov for tett oppfalging og tilrettelegging for 8 kunne komme i ordineert
arbeid eller utdanning. Tiltaket gjelder personer med sammensatte utfordringer og lav
yrkesdeltakelse.

Brukerperspektivet skal ligge til grunn i all samhandling med deltakeren. Deltakeren skal
mgtes med respekt for egne behoy, forutsetninger og valg, og skal bli inkludert og hart i
prosessen.

Tiltaket skal bygge pa en styrkebasert tilnaerming, der veileder hos arrangar, sammen
med deltaker, identifiserer og videreutvikler deltakerens ressurser, ferdigheter og
interesser. Tiltaksarranggr ma bygge en tillitsskapende relasjon til deltakerne, og jobbe
malrettet med & styrke deres motivasjon, arbeidshap og mestringstro.

Veiledningen skal preges av en apen, inkluderende og lgsningsorientert dialog, der
deltakeren pavirker sin egen utviklingsprosess. Arranggr skal legge til rette for at deltaker
far mest mulig eierskap til egne mal og planer for arbeid eller utdanning.

Arrangar har et seerlig ansvar for 8 fa aktivert deltakeren. Dette innebeerer 8 legge til rette
for kontakt og oppfaelging pa mater som er tilpasset deltakerens behov. Veileder méa veere
aktivt oppsokende og bruke arenaer og kontaktformer som oppleves trygge og
tilgjengelige for deltakeren.

Det stilles krav til at tiltaksarrangar er fleksibel i valg av aktiviteter, metoder og
oppfalging. Gruppeaktiviteter kan tilbys der det vurderes som hensiktsmessig og i trad
med deltakers mal.




3. RESULTATMAL

Tiltaksarranggrens leveranse skal vurderes helhetlig ut fra oppnadde resultater og
kvalitet i tienesteleveransen. Vurderingen av oppnadde resultater vil blant annet basere
seg pa Navs arbeidsindikator og innrapporterte formidlingsresultater.

Formalet med tiltaket skal understgttes av falgende resultatmal:
e 50% overgang til arbeid eller utdanning ved avsluttet tiltak

Ved overgang til arbeid er malet at deltaker i stgrst mulig grad skal bli selvforsgrget med
en stabil tilknytning til arbeidslivet. Ved avslutning til utdanning er malet at deltaker
kvalifiserer seg til det ordinaere arbeidsmarkedet. Resultatmalet pa 50% reflekterer et
realistisk niva sett opp mot malgruppen. Den resterende andelen deltakere forventes 3
ga over i annen hensiktsmessig aktivitet, tilpasset den enkeltes forutsetninger og behov.

Ved rapportering av resultater skal tiltaksarrangagren benytte Navs rapporteringsmal.

Nav vil ogsa vurdere tiltaksarrangarens resultater for & fa brukere i jobb ved hjelp av
arbeidsindikatoren. Malet er & fglge utviklingen over tid og se en positiv trend.
Resultatene vurderes ogsa opp mot gjennomsnittlige AFT-resultater bade pa fylkesniva
og nasjonalt, samt opp mot andre avtalerinnen AFT.

4. KRAV TIL FAGLIG INNHOLD

Tiltaksarrangarer av Arbeidsforberedende trening skal tilby:

a) Kartlegging av ressurser og karriereveiledning

e Tiltaksarranggr skal gjennomfgre en helhetlig kartlegging av deltakers
nasituasjon, med seerlig vekt pa forhold som pavirker arbeidsevne og muligheter
for arbeidsdeltakelse. Kartleggingen skal inkludere:

o @nsker oginteresser

o Styrker, ressurser og ferdigheter

o Formell og uformell kompetanse

o Tilretteleggingsbehov

o Forhold som kan pavirke deltakelse i tiltaket

¢ Det skal gjennomfares systematiske observasjoner pa arbeidsplass, enten
giennom at veileder selv er med ut pa arbeidsplass, eller gjennom tett samarbeid
med arbeidsgiver.

e Kartleggingen skal ogsa omfatte grunnleggende ferdigheter (lesing, skriving,
regning, muntlige ferdigheter og digitale ferdigheter) og kompetansebehov som
har betydning for planlegging av tiltakslgpet, inkludert opplaeringsbehov.




b)

Tiltaksarranggr skal tilrettelegge og forberede for fylkeskommunens
realkompetansevurdering, og bista deltakeren i 8 synliggjare og dokumentere
tidligere erfaring og kompetanse.

Karriereveiledning skal innga som en viktig del av tiltaket og veere et sentralt
element i utarbeidelsen av deltakers plan for tiltaksgjennomfgringen.
Karriereveiledningen skal gi deltakeren stgtte i 8 ta informerte og selvstendige
valg om arbeid, oppleering og utdanning. Veiledningen skal ogsa bidra til & utvikle
ferdigheter for & handtere egen karriere over tid. Det skal legges vekt pa
deltakernes styrker, og karriereveiledningen skal styrke motivasjon og valg av
realistiske yrkesmal basert pa kunnskap om det lokale og nasjonale
arbeidsmarkedet, og dermed gke sannsynligheten for stabil tilknytning til
arbeidslivet.

Utpreving av arbeidsevne og arbeidstrening i et tilrettelagt
arbeidsmiljo

Utpraving og arbeidstrening i et tilrettelagt arbeidsmilja skal hovedsakelig forega i
ordineert arbeidsliv. Unntaksvis kan utprgving og arbeidstrening skje pa interne
arenaer hos tiltaksarranggr, og da i en avgrenset periode.

Det skal begrunnes i deltakers plan hvorfor man benytter en intern arena.
Formalet med interne arenaer er 8 understgtte innholdselementene i tiltaket nar
det er vurdert at utprgving i ordineert arbeid ikke er mulig.

Arbeidstreningen skal bidra til mestring, utvikling av ferdigheter og styrket
arbeidsevne.

Arbeidsoppgavene pa de tilrettelagte arbeidstreningsarenaene hos
tiltaksarranggr eller hos ordinzer arbeidsgiver, ma veere relevante og i trdd med
deltakerens mal om stabil tilknytning til arbeidslivet. Arbeidsoppgavene bgr ta
utgangspunkt i kompetansemal i relevante leereplaner, slik at oppgavene kan gi
uttelling i en eventuell realkompetansevurdering.

Kartlegging av tilretteleggingsbehov inngar som en del av utpravingen av ulike
arbeidsoppgaver.

Individuelt tilpasset opplaering og utdanning som gir formell
kompetanse eller med sikte pa a oppna formell kompetanse

Oppleering og utdanning kan innga som en del av AFT nar den er arbeidsrettet og
relevant for deltakers plan og yrkesmal. Det forutsettes da at
oppleeringen/utdanningen kombineres med andre innholdselementer i AFT.




d)

Deltakere skal fa tilbud om oppleering i grunnleggende ferdigheter (lesing,
skriving, regning, muntlige ferdigheter og digitale ferdigheter) som en del av
arbeidstreningen. Dette inkluderer praktisk trening i norskferdigheter, dersom
dette er nadvendig for 8 na malet om arbeid eller utdanning.

Tiltaksarranggr skal veilede og gi deltakeren oversikt over oppleeringsmulighetene
hos kommune og fylkeskommune.

Deltakere kan fa mulighet til 8 giennomfare forberedende oppleering for voksne
(FOV), fagoppleering eller andre yrkesfaglige lgp, i samarbeid med
fylkeskommune, kommune samt eventuelt arbeidsgiver.

Nar opplaeringen gjennomfares utenfor AFT og utgjar 50% eller mer av
deltakelsen, kan oppleaeringen kombineres med AFT dersom deltakeren samtidig
har behov for gvrige innholdselementer fra tiltaket. | slike tilfeller skal deltakelse
settes til 50% og tilskuddet til halv sats.

Bistand til & finne passende arbeidstrening i ordinzere virksomheter
med sikte pa ansettelse i ordinzert arbeidsliv

Tiltaksarranggr skal bista deltakeren med a finne relevante
arbeidstreningsplasser i ordineert arbeidsliv, med mal om stabil tilknytning til
arbeidslivet.

Arbeidstreningen skal veere i trdd med deltakerens plan og tilpasses interesser,
ferdigheter og behov.

Deltaker skal motta bistand til malrettet jobbsgking nar det er relevant.

Ved bruk av arbeidstrening og utprgving har tiltaksarranggr informasjonsplikt
overfor arbeidsgiver. Arranggr skal opplyse at deltakere i arbeidstrening anses
som arbeidstakere etter lov om yrkesskadeforsikring og dermed omfattes av
forsikringsplikten. Det skal dokumenteres at informasjonen er gitt.

Ved arbeidstrening og utpraving hos arbeidsgiver skal det inngas en skriftlig
avtale mellom arbeidsgiver, deltaker og tiltaksarranggr. Avtalen skal angi formal,
oppleering, oppfelging, arbeidstid, arbeidsoppgaver, varighet og eventuell
tilrettelegging, samt inneholde taushetserklaering og bestemmelser om
personvern.




e) Oppfolging under arbeidstrening i ordinzaert arbeidsliv og etter

)

ansettelse

Det er en malsetting at deltakerne far prgve seg i ordineert arbeidsliv sa snart det
lar seg gjare. Det forventes at deltakere skal ha forsgkt eller veere i individuell
arbeidstrening i ordinaert arbeidsliv og/eller i oppleering i lapet av de tre forste
manedene etter oppstart i tiltaket. Dersom dette ikke er realistisk for den enkelte
deltaker, skal det begrunnes i planen.

Deltakeren skal ha tett oppfalging fra veileder under hele perioden med
arbeidsutprgving og arbeidstrening. Tett oppfalging handler om hyppighet, form,
kontekst og kvalitet i oppfalgingen. Det innebeerer at veileder er tilgjengelig og
tilbyr stgtte der deltakeren befinner seg, for eksempel pa arbeidsplassen eller i
kvalifiseringslgp. Dette ansvaret skal ikke legges pa arbeidsgiver.

Tiltaksarranggr skal statte deltaker og arbeidsgiver i hele arbeidstreningsforlgpet,
blant annet gijennom:

o Kartlegging og vurdering av arbeidsplassen

o ldentifisering og tilrettelegging av relevante arbeidsoppgaver

o Oppleering i oppgaver og ngdvendige arbeidsferdigheter

o Tilrettelegging for leerekontrakt der det er aktuelt

Tiltaksarranggr skal gjennom aktiv relasjonsbygging med arbeidsgiver arbeide
malrettet med jobbutvikling, slik at det skapes og tilpasses arbeidsoppgaver som
mater bade deltakerens ressurser og virksomhetens behov, og samtidig bidrar til
jobbfastholdelse.

Tiltaksarranggr skal gjennom samarbeid med arbeidsgiver sikre at arbeidsgiver gir
ngdvendig statte til deltakeren, og bidrar til trygge relasjoner og sosial inkludering
pa arbeidsplassen.

Ved overgang til ordinegert arbeid skal tiltaksarranggr, i dialog med Nav, deltaker og
arbeidsgiver vurdere behovet for videre oppfolging i en overgangsperiode etter
ansettelsen for & sikre en stabil tilknytning til arbeidslivet. Varigheten pa
oppfaelgingen skal tilpasses den enkeltes behov innenfor tiltakets
varighetsbegrensing.

Oppfolging av tiltaksdeltakere som inngar leerekontrakt eller
opplaeringskontrakt i ordinaert arbeidsliv

Deltakere som inngar leerekontrakt eller blir leerekandidater i ordingert arbeidsliv,
skal fa tett og tilpasset oppfalging i en overgangsperiode, i samarbeid med
leerebedrift. Lengden pa perioden skal vurderes i dialog med Nav, deltaker og
arbeidsgiver, og skal ligge innenfor tiltakets varighetsbegrensing.




Hvis noen krav til innhold i tiltaket ikke kan dekkes, ma tiltaksarranggr dekke kravene
giennom eksterne samarbeidspartnere. Slike samarbeid ma avtales med og godkjennes
av Nav.

5. PLAN FOR DELTAKERS TILTAKSGJENNOMFQ@RING

Planen skal inneholde konkrete og realistiske mal med tidsfrister og ansvarsfordeling.
Den skal utarbeides i tett samarbeid med deltakeren, som ogsa skal ha et reelt eierskap
til planen. Planen skal oppdateres i takt med deltakernes utvikling, mal og eventuelle
endringer i tiltakslgpet.

Planen skal deles med Nav fgrste gang innen det har gatt 4 uker av tiltakslgpet. Deretter
skal planen deles med Nav hver tredje maned deltaker er i tiltaket (3, 6, 9 osv.). Planen
danner grunnlaget for Navs vurdering av deltakerens status, progresjon og behov for
eventuell forlengelse av tiltaksperioden. Den skal beskrive varighet og mal for en
forlengelse, planlagte aktiviteter, deltakerens utvikling sa langt og hvordan en videre
periode kan bidra til videre framgang. Eventuelle endringer i bestilling eller formal skal
fremga. En forlengelse ma godkjennes av Nav.

Dersom tiltaksarranggr vurderer at AFT ikke er hensiktsmessig for en deltaker, skal Nav-
kontoret varsles snarest for & vurdere om tiltaket skal avsluttes.

Tiltaksarranggr skal benytte Navs mal for plan.

6. KRAV TIL ORGANISERING

Hver deltaker skal ha én navngitt veileder hos tiltaksarranggren med hovedansvar for
utforming av plan og oppfelging giennom hele tiltakslgpet. Deltakerne skal ogsa ha nytte
av den samlede kompetansen hos utfgrende personell tilpasset den enkeltes behov.

Tiltaksarranggren skal ha tilstrekkelige veilederressurser til & sikre tett og faglig
oppfaelging i alle faser av tiltaket. Veiledertettheten skal tilsvare en veilederi 100 %
stilling per seks tiltaksplasser. Ved langtidsfraveer av veileder skal Nav informeres.
Tiltaksarranggren skal ha rutiner for a skaffe erstatter/vikar ved veileders sykdom/fraveer.

Alle veiledere hos tiltaksarranggr skal arbeide i trad med gjeldende kravspesifikasjon for
tiltaket. Tiltaksarranggren skal ha rutiner som sikrer at veilederne har god kjennskap til
og etterlever kravspesifikasjonen. For a sikre kvaliteten i giennomfaringen av tiltaket er
det avgjgrende at arranggren har et fagmiljg som statter og utvikler veiledernes
kompetanse. Hvordan fagmiljget organiseres, er opp til tiltaksarranggren, sa lenge
fagansvaret er tydelig plassert og praktisk ivaretatt. Det viktigste er at den faglige
kvaliteten i tiltaket opprettholdes. Fagansvaret skal omfatte ansvar for metode, innhold,




etterlevelse av kravspesifikasjonen og tilrettelegging for faglig refleksjon og
erfaringsdeling blant veilederne.

Tiltaksarranggr skal ha rutiner for 8 innhente systematiske tilbakemeldinger fra
deltakerne om tiltakets innhold og kvalitet. Tilbakemeldingene skal brukes aktivt i
arbeidet med kvaliteten i tiltaket.

7. VARIGHET OG DELTAKELSE

Varigheten pa tiltaket skal tilpasses den enkelte deltakers individuelle behov og
forutsetninger.

Tiltaket kan vare i inntil ett ar, med mulighet for forlengelse i ytterligere ett ar.
Tiltaksdeltakere som gjennomfarer oppleering og utdanning som gir formell kompetanse
eller med sikte pa formell kompetanse, kan fa forlenget varigheten med ytterligere ett ar.

Tiltaksarranggr skal tilby AFT-tiltaket som et heltidstilbud pa 37,5 timer per uke, fordelt
over 5 virkedager.

For & sikre at tiltaksarranggr far tilstrekkelig grunnlag for kartlegging, relasjonsbygging og
utarbeidelse av plan, skal alle deltakere som sgkes inn til AFT registreres med 100%
deltakelse de fgrste tre manedene etter oppstart. Det forventes ikke at alle deltakere
som s@kes inn til AFT kan delta 100% i oppstarten, men det ma kunne forventes at
deltakeren er innstilt pa 8 delta i en malrettet utviklingsprosess. Dette innebeerer at
tilskuddssatsen ogsa settes til 100%. Etter de tre ferste manedene skal deltakelsen
tilpasses den enkelte deltakers individuelle behov og forutsetninger, men ikke settes
lavere enn 40%.

Tilskuddssatsen skal enten settes til 100 eller 50 prosent. Dersom deltakelsen utgjar
50% eller mindre av 37,5 timer per uke, skal tilskuddssatsen settes til 50%. Er
deltakelsen 51% eller mer av 37,5 time per uke skal tilskuddssatsen settes til 100%.
Hver tredje maned skal deltakelsesprosenten vurderes av Nav, som ogsa foretar en
eventuell justering av deltakelsesprosenten. Dette gjgres i forbindelse med vurdering av
deltakerens plan.

Ved ansettelse i ordinaert arbeid eller ved inngaelse av laerekontrakt eller
oppleeringskontrakt, kan deltakeren etter avtale med Nav fortsatt motta oppfelging fra
tiltaksarranggar. Tilskuddssatsen og deltakelsen skal da settes til 50 prosent.

Det skal som hovedregel giennomfgres en oppstartsamtale mellom deltaker, veileder i
Nav og arranggr i lgpet av de farste fire ukene av tiltaket. Bestilling og malsetting med
tiltaket skal veere hovedinnhold i samtalen. | samtalen skal det kartlegges hvilke andre
relevante instanser det bar samarbeides med for a sikre en god gjennomfgring av
tiltaket. Det er Nav som har ansvaret for & etablere og falge opp ngdvendig samarbeid




med aktuelle aktgrer, som for eksempel fastlege, spesialisthelsetjeneste,
hjelpemiddelsentral eller andre relevante instanser. Dette innebaerer ogsa at Nav har
ansvaret for deling av personopplysninger. Det skal ogsa vurderes behov for ulike typer
tilrettelegging under gjennomfgring av tiltaket.

Det er Nav-veileder som sgker inn deltaker i tiltaket. Dersom tiltaksarranggr vurderer at
bestillingen er utydelig eller mangelfull, skal de kontakte Nav-veileder for avklaringer.
Nav vurderer hvilke opplysninger som kan deles.

Nar deltaker og tiltaksarranggr har blitt enige om oppstartsdato, skal denne registreres i
det systemet eller pd den maten Nav til enhver tid angir.

Tiltaksarranggr skal ha rutiner for a registrere og falge opp deltakernes fraveer, inkludert
nar deltakere ikke mater til avtalte aktiviteter. Dersom en deltaker uteblir uten gyldig
grunn eller avslutter deltakelsen uten avtale, skal innsgkende Nav-kontor underrettes
innen to virkedager.

Godkjent fraveer vurderes som hovedregel i trdd med det som normalt aksepteresien
ordineer arbeidssituasjon. Dersom fraveeret er omfattende eller vedvarende og tiltaket
ikke kan gjennomfgres som planlagt, skal tiltaksarranggr ta kontakt med Nav for & drafte
videre tiltak eller behov for justering. Nav skal da foreta en vurdering om det er
hensiktsmessig & fortsette deltakerens tiltakslap, vurdering skal i hovedsak baseres pa
deltakernes utvikling og maloppnaelse.

8. KRAV TIL KOMPETANSE HOS TILTAKSARRANG@R

Tiltaksarranggren har ansvar for a sikre at veiledere i tiltaket innehar ngdvendig
kompetanse.

Alle veiledere skal ha, og kunne dokumentere, relevant faglig kompetanse og/eller
erfaring med tilsvarende eller andre relevante arbeidsoppgaver. For veiledere som ikke
fyller alle kompetansekravene ved ansettelse, ma arranggr pase at den manglende
kompetansen kommer pa plass innen rimelig tid etter ansettelse.

Folgende kompetansekrav gjelder for alle veiledere i tiltaket:

1. Veiledningsmetodikk
Kompetanse i anerkjente veiledningsmetoder, f.eks. motiverende intervju (Ml),
lgsningsfokusert tilneerming, Supported employment eller liknende.

2. Relasjonskompetanse
Evne til 8 etablere og opprettholde tillitsfulle relasjoner med deltakere med ulik
bakgrunn og livssituasjon.

3. Arbeidsmarkedskunnskap
Kjennskap til arbeidsmarkedets mekanismer, herunder seerlig det regionale og
lokale arbeidsmarkedets behov og utviklingstrekk.




4.

5.

6.

Arbeidsinkluderingskompetanse

Erfaring med inkludering av personer med nedsatt arbeidsevne eller andre
utfordringer, samt erfaring med oppfolging av arbeidsgivere i
inkluderingsprosessetr.

Yrkes- og karriereveiledning

Utdanning og/eller erfaring innen karriereveiledning, samt kjennskap til relevante
metoder og digitale verktay.

Tilrettelegging i arbeidssituasjoner

Kompetanse pa tilrettelegging for personer med fysiske, psykiske eller kognitive
helseutfordringer.

Den samlede kompetansen blant veilederne skal i tillegg dekke falgende omrader:

7.

10.

Kunnskap om utdanning og opplaering

Kjennskap til krav i fag- og yrkesoppleering, leereplaner, oppleeringskontor og
relevante oppleeringsarenaer.

Grunnleggende ferdigheter

Kompetanse i 8 kartlegge og gi oppleering i grunnleggende ferdigheter (lesing,
skriving, regning, IKT og muntlige ferdigheter).

Samarbeid og koordinering

Kjennskap til relevante samarbeidspartnere innen helse, utdanning, Nav og
frivillig sektor, og erfaring med tverrsektorielt samarbeid.
Nettverkskompetanse mot arbeidslivet

Erfaring med & bygge og vedlikeholde kontakt med arbeidsgivere, og innsikt i
hvordan nettverk kan brukes aktivt for & skape jobbmuligheter for deltakere.

Hvis kravene til kompetanse ikke kan mgtes av ansatte hos tiltaksarranggr, ma kravene

dekkes gjennom samarbeid med eksterne samarbeidspartnere. Dette ma avtales med

og godkjennes av Nav.

9. DIVERSE

9.1 Media
Ved mediehenvendelser som gjelder brukere i tiltaket som omfattes av denne avtalen

skal tiltaksarranggrer pase at brukeres personvern blir ivaretatt. Dette innebeerer & pase

at brukerne selv far velge om de vil la seg intervjue eller avbildes.

Tiltaksarranggrer har ikke hjemmel til & gi journalister tilgang til, eller opplysninger om,
Navs brukere uten at brukeren har gitt et gyldig samtykke. Samtykket bgr veere skriftlig.

Dette innebeerer at tiltaksarrangar ikke skal uttale seg pa en mate som kan bidra til at

brukere identifiseres, uten samtykke fra brukeren. Samtykket skal veere avgrenset til den

enkelte mediehenvendelsen, og skal slettes i henhold til databehandleravtalen. Brukere

kan ogsa trekke tilbake samtykke.




9.2 Tolk
Tiltaksarranggr skal bidra til 4 identifisere deltakere som har behov for spraktolk.

Tiltaksdeltakere med behov for spraktolk skal fa dette, men hensiktsmessigheten av
tiltaksgjennomfgringen for tiltaksdeltaker ved bruk av spraktolk ma vurderes opp mot
omfanget av tolkebehovet, da tolk i hovedsak ikke vil kunne benyttes under hele tiltaket,
men i mgter, kartlegging og seerlig viktige situasjoner.

Ved behov for spraktolk skal innsgkende Nav-kontor kontaktes. Nav skal betale for
spraktolken.

9.3 Forsikring

Nav har forsikringsplikt for brukere i Arbeidsforberedende trening, unntatt nar brukeren
er i arbeidstrening eller utprgving hos en arbeidsgiver, da har arbeidsgiver
forsikringsplikt.

AFT er omfattet av Navs avtale om kollektiv ulykkesforsikring for deltakere i
arbeidsmarkedstiltak.

9.4 Lokaler

Tiltaksarranggr skal stille egnede lokaler til disposisjon, blant annet for individuelle
samtaler og gruppeaktiviteter. Lokalene skal veere tilrettelagt for undervisning.

Lokalene skal veere tilgjengelige for personer med nedsatt funksjonsevne og oppfylle
kravene til universell utforming. De skal ogsa veere lett tilgjengelige med offentlig
transport.

Det skal finnes ngdvendig teknisk utstyr i lokalene, herunder PC med internettilgang og
telefon. Arranggren skal sgrge for alt gvrig nedvendig undervisningsmateriell og
relevante leeremidler.




